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Resumen

Este documento sistematiza y presenta los resultados de una investigacion que explora el estado del
cumplimiento del derecho a la educacion en los niveles de primaria, secundaria y superior en el Centro
Penitenciario «Vilma Curling Rivera», principal centro penitenciario femenino de Costa Rica. La

investigacion se llevo a cabo por medio de una metodologia de investigacion cualitativa que, de
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acuerdo con la perspectiva de mujeres estudiantes privadas de libertad y algunos docentes y
funcionarios del centro penal, visualiza una serie de logros y deficiencias en el cumplimiento de este
derecho. Destaca como uno de los principales logros de la educacion en prision, que ésta pone a
disposicion de las mujeres privadas de libertad las principales ofertas académicas que son posibles de
matricular en el pais, es decir: aulas de alfabetizacion, educacion primaria, educacion secundaria y
educacion superior. Las limitaciones son varias y sobresalen las dificultades en la coordinacion y
gestién de los espacios educativos, falta de acceso a internet y algunos problemas de infraestructura

que limitan un éptimo y adecuado disfrute del derecho a la educacion de las mujeres estudiantes.

Palabras clave: educacion, prision, mujeres, derechos humanos

Abstract

This article systematizes and shows the results of an investigation that explores the state of
compliance of the human right to education at school, high school and college in Vilma Curling
Rivera Penitentiary Center, the main female prison in Costa Rica. The research was developed
through a qualitative methodology that, according to the perspective of female students deprived of
liberty, some teachers and prison officers, visualizes a series of achievements and deficiencies in the
enjoyment of this right. One of the main achievements of education in prison is that it makes the main
academic offers that are possible to enroll in the country available for women in prison, such as
literacy classrooms, school education, high school education and college education. There are several
limitations like: difficulties managing educational workspaces, lack of internet access and some
infrastructure problems that limit an optimal and appropriate enjoyment of the right to education for

female students

Keywords: education, prison, women, human rights

Resumo

Este documento sistematiza e apresenta os resultados da pesquisa que explora o estado de cumpriento
do direito & educacdo nos niveis primario, secundario e superior no Centro Penitenciario Vilma
Curling Rivera, a principal prisdo para mulheres da Costa Rica. A pesquisa foi realizada por meio de
uma metodologia de pesquisa qualitativa que, a partir da perspectiva de alunas privadas de liberdade e
de alguns professores e agentes penitenciarios, visualiza uma série de conquistas e deficiéncias no
cumprimento desse direito. Destaca-se como uma de suas principais conquistas, que o presidio
disponibiliza as mulheres privadas de liberdade das principais ofertas académicas possiveis de se

matricular no pais, a saber: salas de alfabetizacdo, ensino fundamental, ensino médio e ensino
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superior. As limitacOes sdo varias e destacam-se as dificuldades de coordenacdo e gestdo dos espagos
educativos, a falta de acesso a Internet e alguns problemas de infraestrutura que limitam o gozo ideal e

adequado do direito a educacgéo para as alunas.

Palavras-chave: educacdo, prisdo, mulheres, direitos humanos.

Introduccion

El derecho a la educacion es complejo, multivariado y multidimensional. En su complejidad, requiere
ser analizado segln cuatro componentes o dimensiones que permiten aproximarse a éste y estudiarlo
con una perspectiva integral y profunda. Estos componentes son: disponibilidad, accesibilidad,
adaptabilidad y aceptabilidad (INEE, 2014). Evaluar el adecuado desarrollo de cada componente
permite examinar al derecho a la educacion con una mirada amplia, profunda e integral. Considerando
ademas que las carencias que se presenten en cualquiera de los componentes, ponen en entredicho un

real cumplimiento y disfrute de tal derecho.

Este articulo sistematiza la informacion y resultados obtenidos a partir del trabajo final para optar por
el grado de Master en Derechos Humanos de la Universidad Estatal a Distancia (UNED), Costa Rica,
titulado El derecho a la educacion en mujeres privadas de libertad: Diagndéstico exploratorio acerca
del estado de realizacion del Derecho a la Educacion, en los niveles de primaria, secundaria y
educacion superior, en el Centro Penitenciario Vilma Curling, San Jose, Costa Rica; por ende, una
primera versién de este manuscrito fue desarrollado en Murillo-Leiva (2019). Dicha investigacién
exploroé el cumplimiento de este derecho en el contexto del Centro Penitenciario «Vilma Curling
Rivera», principal carcel de mujeres de Costa Rica.

Es importante destacar que en Costa Rica el derecho a la educacién basica esta garantizado en el
articulo 48 de la Constitucion Politica, el cual destaca: «la educacion preescolar, general basica y
diversificada son obligatorias y, en el sistema publico, gratuitas y costeadas por la Nacién» (1949,
s/p). En este contexto, la educacion primaria y secundaria debe garantizarse de manera obligatoria y
gratuita para cualquier persona y asi, estas ofertas educativas se establecen en todos los centros

penales de pais.
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Ahora bien, lo anterior no incluye a la educacién universitaria y ésta se establece en Costa Rica a
partir de la voluntad politica y el compromiso de la Universidad Estatal a Distancia que tiene como
mision « (...) ofrecer educacion superior a todos los sectores de la poblacion, especialmente a aquellos
que, por razones econdmicas, sociales, geogréaficas, culturales, etarias, de discapacidad o de género,
requieren oportunidades para una insercion real y equitativa en la sociedad» (UNED, 2021). De
acuerdo con esto, procurando el cumplimiento de su misién y con un claro posicionamiento politico,

la UNED ha establecido la educacion para personas privadas de libertad desde el afio 1979.

Para ello, ha establecido convenios con el Ministerio de Justicia (encargado de la administracién de
las penas y por ende de los centros penales) y por sobre todo ha construido una «Politica para la
poblacion estudiantil privada de libertad», acordada en firme el dia 21 de mayo del 2010 y que se
fundamenta en convenciones y normativa nacional e internacional en derechos humanos y sobre el
trato a las persona reclusas, como por ejemplo la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(Organizacion de las Naciones Unidas, 1948), el Protocolo adicional a la convencion americana
sobre derechos humanos en materia de derechos econémicos, sociales y culturales (Organizacion de
los Estados Americanos, 1988) y Los principios basicos para el tratamiento de los reclusos
(Organizacion de las Naciones Unidas, 1990) (UNED, 2010).

La exploracion realizada ha permitido visualizar importantes logros y deficiencias en el respeto de
este derecho de acuerdo con la perspectiva de sus actores primordiales: estudiantes y docentes. Sobre
todo, concluye que hay mejoras y cambios por realizar para asegurar que el derecho se cumpla a

cabalidad en este contexto tan especifico y especial.

Metodologia

La investigacion se llevo a cabo mediante una metodologia cualitativa, a través de una observacion no
participativa, la aplicacion de un cuestionario y una entrevista semiestructurada individual con un
grupo de estudiantes de cada nivel educativo (primaria, secundaria y universidad), asi como una
entrevista individual con docentes y funcionarios del centro penitenciario. En este proceso se da un
gran valor a la subjetividad y la experiencia personal de las estudiantes y funcionarios entrevistados

para aproximarse al objeto de estudio.

La investigacion se delimita, temporalmente, al estado del derecho a la educacion en el momento de
recoleccion de datos, entre los meses de setiembre del afio 2018 y enero del afio 2019. Por el grado de
profundizacion se considera que la investigacion tiene un alcance exploratorio, en tanto se examina

«un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
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abordado antes» (Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2014, p.91) y descriptivo, puesto que se

describen los procesos educativos y el estado de cumplimiento del derecho a la educacién en el Centro

Vilma Curling Rivera.

Categorias de analisis

Este proyecto hace un estudio de caso, explorando especificamente la Céarcel Vilma Curling Rivera.

La exploracion y el analisis de los datos se estructuran, primordialmente, con base en cuatro categorias

de analisis que refieren a las cuatro dimensiones o componentes del Derecho a la educacion (INEE,

(2014, basado en Tomasevski, 2001, 2004). Exploracion y analisis basados también en trabajos

previos realizados en una semejante linea de investigacion: Scarf6 (2002, 2011). La Tabla 1

sistematiza y presenta las categorias de analisis y su operacionalizacion.

Tabla 1. Componentes y categorias de analisis para la evaluacion del derecho a la educacion

Categoria

Operacionalizacién
(atributos o condiciones esenciales e imprescindibles
para el cumplimiento del derecho)

1) Disponibilidad: implica que la oferta esté disponible, sea
estable y permanente en el tiempo

a) Maestros suficientemente formados y de acuerdo con las
necesidades académicas y de poblacién del centro

b) Programas educativos operando en forma regular en una
organizacion

c) Carcel dotada de infraestructura, mobiliario y equipo
indispensable para la oferta educativa

2) Accesibilidad: la oferta educativa no basta, ésta debe ser
accesible y no es suficiente su simple disponibilidad

a) Carcel con infraestructura, mobiliario y equipo que haga
posible y/o que no impida el acceso a la oferta

b) Costo de matricula y facilidades para solventar o
exonerar estos

¢) Procesos administrativos para la efectiva matricula de la
oferta disponible y deseada

3) Adaptabilidad: «los contenidos y las formas de
ensefianza deben adaptarse a las caracteristicas de los
alumnos en el contexto cultural en el que se trabaja»
(INEE, 2014, p.12)

a) Contenidos y formas de ensefianza adaptadas a las
caracteristicas  psicosociales, cognitivas y de nivel
educativo de las alumnas en el contexto penitenciario

b) Contenidos actualizados, novedosos, relevantes y libres
de discriminacion de acuerdo con el género

4) Aceptabilidad: da lugar a que el estudiantado se
constituya y entienda como principal evaluador de la
educacion de la que es parte

a) Estudiantes satisfechas y a gusto con lo que aprenden en
su proceso educativo

b) Estudiantes con oportunidades de constituirse como
evaluadores centrales del proceso educativo

Fuente: Murillo-Leiva (2019).

Participantes

La investigacion se desarrolla con mujeres privadas de libertad en el Centro Penitenciario Vilma

Curling Rivera en San José, Costa Rica, las cuales son estudiantes de cada uno de los principales

niveles de formacion educativa del pais: primaria, secundaria y universitaria. Con respecto a los
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criterios de escogencia, se seleccionan tres estudiantes de cada oferta de educacion formal (primaria,
secundaria y universidad) del centro penal. La escogencia es no probabilistica, por conveniencia y

discrecional.

Ademas, se realizan tres entrevistas semiestructuradas con tres funcionarios del centro penal
relacionados con los procesos educativos de las mujeres internas (docentes y administrativos); con una
escogencia no probabilistica, por conveniencia y discrecional. Todas las personas participantes de la
investigacion son referidas en este documento con nombres ficticios 0 por numeracién, guardando la

confidencialidad y el anonimato.

Resultados

Disponibilidad

A la hora de entender los resultados de la investigacion, se establecen diferenciaciones en torno a si se
refieren a la educacién general basica, tanto en su primer y segundo ciclo o a la educacion superior,
puesto que sus desarrollos y condiciones son muy distintas. En términos generales, con respecto a la
disponibilidad, se demuestra que el ingreso a las ofertas educativas se garantiza para toda la poblacion
de mujeres que desee prepararse en el centro penitenciario y de acuerdo con el grado académico que
corresponda. Las mujeres privadas de libertad tienen la posibilidad de estudiar desde el nivel de
alfabetizacion y hasta el de educacion superior. Para los programas de alfabetizacion, primaria 'y
secundaria, pueden inscribirse sin mayores complicaciones. Las estudiantes universitarias también

pueden matricularse sin enormes dificultades.

Sobresale la oferta educativa a nivel universitario, considerando que no muchos paises en el mundo
brindan esta posibilidad. Sin embargo, la oferta de carreras profesionales es limitada; por un lado, por
la oferta especifica y propia de la universidad y por otro, porque no son todas las carreras de la
universidad las que se ofrecen a la poblacion privada de libertad. Mas bien, la oferta de la universidad
para esta poblacion esta basada en especial en carreras de administracion y gestion de empresas en sus

diversos enfoques, de la gestion del turismo y del programa de humanidades, entre otras.

Lo anterior es una clara limitacion en el cumplimiento pleno del derecho a la educacién en la cércel,
ya que, por ejemplo, no se cuenta con laboratorios, acceso a internet y otros elementos que posibiliten
estudiar todas las carreras que la universidad brinda, en especial aquellas relacionadas con ciencias

exactas y naturales.
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En su gran mayoria, las mujeres estudiantes participantes de la investigacion cursan carreras
universitarias asociadas a la administracion y gestion de empresas, asi como cursos del programa de
humanidades. Ademas, en lo universitario no existe la posibilidad de cursar los posgrados ofrecidos
por la universidad. Por lo tanto, si hay estudiantes con educacién superior completa que deseen
especializarse en el centro y continuar estudiando, no tienen dicha opcion y para mantenerse en el
sistema educativo deben estudiar otra carrera universitaria que en ocasiones puede no interesarles y

que es un grado académico menor o igual al que ya poseen.

En concreto, con respecto a la evaluacion especifica de los criterios de disponibilidad y en cuanto al
criterio «a) Maestros suficientemente formados y de acuerdo con las necesidades académicas y de la
poblacion del centro», se puede decir que, en los niveles de educacion general basica, hay una
suficiente cantidad de maestros o docentes, inclusive algunos funcionarios consideran que existen mas
profesores de los necesarios. Sin embargo, si se profundiza en este criterio y componente, se destaca
que los docentes no tienen una especializacion previa con respecto al contexto y en torno a las formas
y herramientas pedagogicas para la facilitacion de los contenidos, més bien, la especializacion
depende de la experiencia, calidad y voluntad de cada uno de ellos. Esto también ocurre con la

docencia universitaria.

En cuanto a la educacion superior y con respecto a este mismo criterio, la interaccién de las
estudiantes con los profesores es muy escasa. Si bien la universidad cuenta con suficientes profesores
para encargarse de la calificacion y procesos evaluativos de cada estudiante, la interaccion y
acompafiamiento docente-estudiantes son muy limitados. Asi, la facilitacion de «tutorias» o clases
presenciales y/o virtuales en los centros penales es minima y son muy pocas las estudiantes que han

recibido alguna vez clases 0 acompafiamiento docente en sus asignaturas.

Con respecto al criterio «b) Programas educativos operando en forma regular», como ya se ha
mencionado, las mujeres privadas de libertad tienen la posibilidad de matricular desde el nivel de
alfabetizacion hasta el de educacion superior. En el nivel universitario, se debe destacar que la
disponibilidad de carreras es limitada, tal como se dijo anteriormente. También, resulta importante
resaltar que las estudiantes privadas de libertad conocen de las ofertas y posibilidad educativa en el
centro penal debido al trabajo de divulgacién de los funcionarios de dicho centro y, en especial y
primordialmente, a través de la comunicacion con companeras de «&mbito» o celda. Asi, las
estudiantes son conscientes y tienen a la mano la informacion sobre la oferta educativa, elemento

trascendental para poder disfrutar el derecho.
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Ahora bien, otra limitacion o deficiencia con respecto al cumplimiento de este componente es la
superposicién de horarios entre diversas actividades, ya sea laborales, religiosas o de otro tipo de
formacion y la educacion formal en sus respectivos momentos de clase o estudio. Esto hace que las
estudiantes tengan que faltar, en ocasiones, a sus clases y actividades de educacion formal sin desearlo
realmente. Es interesante recalcar que las estudiantes no han destacado o sefialado negacién o
imposibilidad de ningun tipo para matricularse si asi lo desean.

Con respecto al criterio «c) Carcel dotada de infraestructura, mobiliario y equipo indispensable para la
oferta educativa», y en lo respectivo a la educacion general basica, las mujeres participantes han
determinado y comentado que consideran que la infraestructura de las aulas de estudio es, en su
mayoria adecuada y en la observacion se han podido visualizar espacios con ventilacion, luz y buena
parte del mobiliario educativo en buen estado (pupitres, sillas y pizarras). Sin embargo, hay techos de

aulas del area educativa que si llaman la atencion por su deterioro, asi como algunos de los pupitres.

Las participantes destacan dichas limitaciones de infraestructura. Por ejemplo, una estudiante sefiala:
«No Ve, ese techo parece que se le va a caer encima a uno y a veces las mesas y eso, no estan bien»
(Estudiante Flavia, comunicacion personal, octubre, 2018). Al respecto, un docente dice: «trabajar
aqui es un reto en términos de infraestructura y equipo» (Docente #02, comunicacién personal,
noviembre, 2018). Aqui también es importante agregar que las aulas o el area educativa no tienen un
espacio especial para menores de edad, hijos de las madres estudiantes. Esto hace que algunas
prefieran estudiar en el ambito maternal, que tiene mayor disposicion de juguetes y materiales para

entretener a los nifios pero que no es un espacio educativo adecuado para la madre.

En el caso de las estudiantes universitarias, si se puede visualizar un adecuado espacio de estudio, un
aula con computadoras y escritorios aptos para la actividad. Sin embargo, los estudios superiores en la
universidad cuentan con la gran limitacion de la prohibicion en el acceso a internet, por disposiciones

de la autoridad penitenciaria nacional.

Lo anterior, siendo la UNED de Costa Rica una universidad a distancia que trabaja con plataformas
virtuales, resulta un verdadero problema para el cumplimiento del derecho a la educacion. Ademas,
restringe el acceso a bases de datos e informacion esencial de la vida académica del contexto
universitario. Asi, las estudiantes sefialan, por ejemplo: «no tenemos internet, estas computadoras solo
tienen como excel o powerpoint, entonces mas dificil se hace la busqueda» (Estudiante Bruna,

comunicacion personal, setiembre, 2018).
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Asi, resaltan la dificultad que esta prohibicién genera a la hora de acceder a informacion, por ende, los
esfuerzos extra que implica dicha limitacion en sus procesos educativos. Una de las estudiantes lo
explica de la siguiente manera: «nosotros solo tenemos los cuadernos o0 unas gque otras que cosas. Yo
le digo a mi mama o a mi esposo: «busquenme tal informacién y me mandan todo lo que haya de
eso», y me mandan todo, pero el problema de ellos es que no me mandan la bibliografia y me
perjudica eso» (Estudiante Bruna, comunicacion personal, setiembre, 2018).

En el caso de la educacion general (primaria y secundaria), es fundamental mencionar que las mujeres
estudiantes siempre cuentan con los materiales didacticos requeridos para su respectivo nivel
educativo. En estos niveles, el internet no sobresale como una necesidad importante de acuerdo con la
perspectiva de las mujeres entrevistadas. Los materiales, de acuerdo con las estudiantes, son

entregados adecuadamente por los funcionarios del area educativa, profesores y administrativos.

Accesibilidad

Con respecto al componente de accesibilidad, en términos generales se distingue una oferta que resulta
ser accesible para la gran mayoria de las estudiantes, con pocas dificultades en términos de matricula,
pero con algunas necesidades en torno a una infraestructura que potencie la accesibilidad para
personas con discapacidad, asi como una oferta mas amplia en términos de educacion superior. Asi,
en lo especifico y en lo que respecta al criterio «a) Carcel con infraestructura, mobiliario y equipo que
haga posible y/o que no impida el acceso a la oferta», como ya se ha destacado, existe una
infraestructura adecuada para el desarrollo de los procesos educativos con algunas limitaciones y

deficiencias ya sefialadas (techos, especialmente).

Ademas, podria mejorarse para facilitar el acceso a la educacion de aquellas personas con alguin tipo
de condicion fisica especial. En la carcel se visualizan grandes esfuerzos por facilitar el acceso de las
estudiantes a las aulas y se logro observar multiples rampas y accesos semejantes. Sin embargo, se

mantienen algunos sectores del area educativa con deficiencias en este aspecto.

Con respecto a la distancia entre los ambitos donde residen las privadas de libertad y las aulas, existe
una distancia corta y se puede recorrer en pocos minutos. Sin embargo, en algunas ocasiones se
complica el traslado de las mujeres estudiantes hacia el area educativa, en especial las de primaria y
secundaria, quienes dependen del personal de seguridad para su movilizacién. Las alumnas
universitarias tienen un documento de estudiantes que les permite moverse hacia el aula con mayor
facilidad.
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Con respecto a lo anterior, al traslado de mujeres de primaria y secundaria, una de las estudiantes dice:
«hay que esperar que llegue la gestora y a veces no tienen gestoras o a veces la gestora si le caigo mal
me deja botada. Yo le digo: «un toquecito que voy a recoger el bolso». Y ya hace: «ay, no, ya no

salgo, ya se queda uno, no va» (Estudiante Amaral, comunicacion personal, setiembre, 2018).

En otro sentido, se considera como una gran limitacién la dificultad o la imposibilidad de acceder a la
biblioteca y sus contenidos de manera directa. Las mujeres privadas de libertad no pueden hacer uso
de este espacio, sino que deben enviar una persona encargada y autorizada previamente para acceder a

la biblioteca y facilitarles materiales a las compafieras.

En este sentido, por ejemplo, dice una de las estudiantes: «no tenemos acceso a la biblioteca; solo hay
una encargada y tiene usted como que imaginar qué libro quiere leer: —;como qué libro quiere?, —;de
qué hay?, —hay de todos, eh... ;cual quiere?, —hay algo de suspenso, o algo de Coelho?... —, que es
lo... lo mas frecuente aqui, porque que uno sepa qué hay en la biblioteca no sabe». (Estudiante
Amaral, comunicacion personal, septiembre, 2018). En este componente hay que destacar, ademas,
que los «ambitos» o celdas no cuentan con espacios especificamente disefiados para estudiar.

En lo que respecta al criterio «b) Costos de matricula y facilidades para solventar o exonerar estos», la
exploracién del cumplimiento de dicho criterio brinda resultados favorables. Las estudiantes de
educacioén general (alfabetizacion, primaria y secundaria) se manifiestan satisfechas con los procesos y
los costos de matricula. Debe aclararse que para matricular en los niveles destacados solo se solicita el
documento de identificacion personal y la certificacion del nivel previo aprobado. No se requiere el

pago de algin costo determinado.

En lo que respecta a la educacion superior, las estudiantes pueden ser becadas en sus materias de
estudios. Ellas piensan que el proceso para acceder a la beca no es de una dificultad considerable y se
muestran satisfechas. Ademas, la matricula no puede ser exonerada, pero su costo resulta accesible

para las estudiantes entrevistadas.

Por Gltimo, ya se ha hecho referencia a algunas cuestiones relativas al criterio «c) Procesos
administrativos adecuados y accesibles para la efectiva matricula de la oferta disponible y deseada».
Como se ha destacado ya, los tramites administrativos para la efectiva matricula en los procesos de

educacion resultan muy sencillos y simplificados.

Aceptabilidad
Con respecto a la aceptabilidad, en términos generales se puede apreciar una general aceptacion de las

estudiantes privadas de libertad con sus procesos educativos y los aprendizajes alcanzados. La
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mayoria de los relatos de las estudiantes de primaria y secundaria manifiestan, aparte de las
deficiencias que se sefialan en este documento, una aceptacién y satisfaccion general con las clases
recibidas, los profesores y el proceso educativo en general. Podria decirse entonces que se cumple con

el criterio «a) Estudiantes satisfechas y a gusto con lo que aprenden en su proceso educativo».

Las estudiantes de educacion superior indican satisfaccion y aceptacion a sus procesos educativos,
pero no de manera completa. Resaltan las deficiencias en cuanto a falta de «tutorias» y profesores, asi
como la enorme limitacion que significa la imposibilidad de acceder a internet para atender sus

asignaciones académicas.

Con respecto al item «b) Estudiantes con oportunidades de convertirse como evaluadoras centrales del
proceso educativo», se visualizan deficiencias o, al menos, no es posible valorar su real cumplimiento.
No se han distinguido metodologias ni mecanismos formales y establecidos en cada oferta educativa
para que las estudiantes sean evaluadoras de sus procesos educativos, den retroalimentacion,

sugerencias y apreciaciones, y sobre todo, que éstas sean atendidas adecuadamente.

Adaptabilidad

Con respecto al componente de adaptabilidad, no se pudieron observar trabajos muy especificos o
estructurados oficialmente para la adaptacion de contenidos y formas de ensefianza de acuerdo con las
caracteristicas psicosociales, género femenino y condiciones cognitivas de las alumnas en el contexto
penitenciario. Asi, lo que se logra apreciar es un trabajo muy determinado por cada uno de los
docentes, quienes —dependiendo de su voluntad y especialmente de su experiencia como profesores en
el contexto penitenciario— van adquiriendo una practica y un conocimiento que les permite facilitar los

contenidos oficiales de manera mas contextualizada y coherente con el &mbito en el que trabajan.

En Costa Rica no existe una formacion especializada para este tipo de contexto y es el docente el que,
una vez que ingresa a trabajar en el centro penal, debe ir aprendiendo y adquiriendo las herramientas,
tanto pedagdgicas como emocionales y personales que le permitan establecer una practica
contextualizada y adaptada si esto le parece adecuado y valioso. No estd de mas comentar que el
trabajo en el sistema penitenciario es movilizador y genera emociones fuertes en el personal docente y
dicho aspecto tiene un impacto en su labor, impacto emocional que no tiene acompafiamiento

especifico mas que el que cada profesor pueda gestionar por sus propios medios.

Entonces, en términos del cumplimiento o evaluacién de los criterios «a) Contenidos y formas de

ensefianza adaptadas a las caracteristicas psicoldgicas, sociales, cognitivas y de nivel educativo de las
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alumnas en el contexto penitenciario», y «b) Contenidos actualizados, novedosos, relevantes y libres

de discriminacion con respecto al genero», es mucho el trabajo por realizar.

Aunado a lo anterior, en lo respectivo al criterio de las universitarias, las estudiantes han destacado
que la experiencia puede ser mas 0 menos complicada dependiendo de la voluntad que tengan los
encargados y funcionarios de la universidad en relacion con sus procesos educativos. Las estudiantes
sefialan que los funcionarios universitarios no siempre reflejan esfuerzo adaptando los materiales
educativos y las evaluaciones a su contexto y condicion; por ejemplo: teniendo que realizar
actividades evaluativas que solicitan fuentes bibliograficas o en general recursos didacticos que solo

podrian obtener a través del internet o de la visita a una biblioteca especializada.

Por lo tanto, es posible visualizar que los procesos de adaptacion de contenidos y de metodologias
para la evaluacion y aprendizaje de estos no se encuentran protocolizados o bien estructurados en la
universidad, sino que dependen de la experticia y, en ocasiones, del compromiso y la voluntad de los

funcionarios.

Discusion de resultados

Los resultados de la evaluacion especifica del derecho a la educacion en el contexto de la Carcel
Vilma Curling Rivera han dejado claro que existen logros, asi como claras deficiencias en torno al
respeto y disfrute del derecho a la educacion en este centro penal. Es interesante notar que los
componentes de disponibilidad y accesibilidad son quizas aquellos que tienen mayor cumplimiento o
al menos un mejor estado de realizacion, por el contrario, los aspectos de adaptabilidad y

aceptabilidad deben mejorar mucho maés, especialmente en lo que respecta a adaptabilidad.

Lo anterior permite visualizar que algunos de los grandes retos que tiene la educacién en la carcel, en
este caso en la de mujeres, son promover una formacion y especializacién docente que permita adaptar
la préctica al contexto penitenciario y facilitar los contenidos con estrategias pedagogicas coherentes e
idoneas para la poblacién beneficiada, sus caracteristicas psicosociales y de género. Asi, debe darse
una actualizacion y evaluacion permanente de los contenidos, metodologias didacticas y carreras
universitarias que se imparten en la carcel para que se adapten y sean coherentes con las

caracteristicas de la poblacion, su género y el contexto penitenciario.

Se puede afirmar que la reflexién y la discusion al respecto de la educacion en los centros
penitenciarios estan ahi a la espera de ser activadas y movilizadas a través de espacios periodicos o
permanentes de intercambio, de comunicacion y de divulgacion de buenas practicas, de retos y de

aprendizajes. Estos procesos permanentes de reflexion permiten imaginar mejoras, cambios,
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posicionamientos politicos y otro tipo de acciones que impacten no solo en los componentes de
adaptabilidad y aceptabilidad, sino en todos y cada uno de los factores que inciden en el cumplimiento

del derecho a la educacion en la carcel.

Por otro lado, los resultados de la investigacion —y entendiendo a las estudiantes como el centro del
proceso educativo— permiten analizar y puntualizar que es valioso e imprescindible establecer
mecanismos para que las alumnas puedan regular, evaluar y retroalimentar los procesos educativos de

los que son parte y que con base en esto sean posibles y reales los cambios y mejoras necesarias.

No suele ser comdn una educacion que da un lugar preponderante y activo a la estudiante y su realidad
en su funcion de evaluadora y constructora de su proceso educativo. Sin embargo, esto es
imprescindible para garantizar una justa realizacién del derecho y un éptimo cumplimiento del
componente de aceptabilidad. Debe tenerse claro que la educacién en los centros penitenciarios podra
ser verdadera y liberadora (Freire, 1979), solo si atiende de manera interesada, politicamente
posicionada, real y efectiva la complejidad de factores que implica, su realizacion y el derecho a ésta
en dicho lugar.

Seré verdadera Unicamente si se preocupa por desarrollar una alfabetizacion critica, por ende,
posicionar a la poblacion estudiantil y su realidad como motor mismo y razon de ser de la educacion,
de las estrategias didacticas, los contenidos y en general, de todo el proceso pedagdgico y educativo.
De lo contrario, una educacién que estandariza y es desinteresada del contexto de las estudiantes, sus
necesidades y su realidad, se constituira como otro espacio meramente disciplinar, como otra prision
dentro del centro penitenciario. Es, entonces, imprescindible que lo educativo y todo o que esto
implica dialogue con la cotidianidad y realidad psicosocial y educativa de las mujeres privadas de
libertad. Este didlogo debe interpelar, cuestionar, construir y consolidar la educacion en una carcel, y

en cualquier contexto.

La imposibilidad que tienen las estudiantes de acceder a internet en el centro penitenciario, lo cual
afecta de especial manera a las universitarias, merece una reflexion y discusion especifica. Si se toma
en cuenta que la oferta universitaria es de una universidad a distancia, que opera y facilita muchos de
sus contenidos a través de plataformas virtuales, queda claro que la limitacion en torno al
cumplimiento del derecho a la educacion es inmensa. Esta prohibicion requiere una reflexion activa
por parte de funcionarios y encargados universitarios, pero sobre todo de los responsables estatales en
el tema penitenciario de Costa Rica, se necesita voluntad, controles adecuados y un posicionamiento

politico a favor de la habilitacion de internet en los procesos educativos del centro penal.
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Otro de los aspectos que se puede discutir, a partir de los resultados obtenidos, corresponde a la
voluntad y al compromiso de todas las personas implicadas en el proceso educativo de las mujeres
estudiantes privadas de libertad. Como se ha referido ya, las estudiantes han destacado que la
experiencia puede ser mas 0 menos complicada, dependiendo de la voluntad que tengan las personas
involucradas con respecto a sus procesos educativos. Por lo tanto, se puede afirmar que el
cumplimiento del derecho a la educacion esta también determinado por la voluntad y el compromiso
que tengan muchos de sus actores y no tanto por limitaciones econdémicas o estructurales de las

instituciones involucradas.

Esté claro que, en términos generales, operan en la sociedad estigmas, desinterés y hasta indisposicion
hacia la poblacién privada de libertad, pero debe procurarse que esto no influya en los actores
participes de los procesos educativos en centros penales para que la atencion no corra el riesgo de

constituirse como mediocre, discriminatoria y/o inadecuada.

Para finalizar, el trabajo realizado obliga a plantear que la evaluacion, por si misma, es un elemento
imprescindible para el cumplimiento del derecho a la educacidon en el contexto penitenciario. Una
evaluacion integral, llevada a cabo por todos los actores involucrados y permanente hace mas factible
una constante fiscalizacion y mejora de los procesos educativos y mantiene activa la reflexiéon y la
construccion critica de cada accion educativa que se hace, lo cual demuestra interés y compromiso por

el cumplimiento de un derecho tan significativo y de gran impacto como es la educacion.

Conclusiones

La exploracion del estado de cumplimiento del derecho a la educacidn en la carcel Vilma Curling
Rivera, en San José, Costa Rica, permite visualizar una institucion penitenciaria que ha atendido con
responsabilidad su obligacion de promover y facilitar la educacién primaria, secundaria y superior. La
carcel, representada por los funcionarios del area educativa, profesores y otro tipo de encargados, pone
a disposicion de las mujeres privadas de libertad todas las ofertas académicas que son posibles de

matricular en el pais, es decir, aulas de alfabetizacion, educacién primaria, secundaria y superior.

La disponibilidad de dichas ofertas consolida el centro penitenciario como un lugar que, al menos,
ofrece la oportunidad y cumple con su obligacion de promover el desarrollo académico y educativo de
la poblacion interna. Sobresale la posibilidad de cursar estudios universitarios en el centro
penitenciario, disponibilidad destacada a nivel mundial que posiciona a Costa Rica como uno de los
pocos paises a nivel latinoamericano e inclusive mundial que ofrecen este grado académico a la

poblacion privada de libertad. Ademas, la exploracion ha determinado que —en la actualidad y de
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manera reciente— no ha negado nunca la posibilidad de educarse a las mujeres internas por ninguna
razén. Asi, no ha privado a nadie del derecho a la educacién por razones de género, raza, nacionalidad

o cualquier otro.

Ahora bien, entendiendo que el derecho a la educacion es complejo, integrado por los componentes de
disponibilidad, accesibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad, esta claro que la investigacion ha
evidenciado deficiencias que permiten concluir, de manera categoérica, que el derecho a la educacion
en el centro penitenciario Vilma Curling Rivera no se cumple a cabalidad. En este documento se han
mostrado, presentado y discutido las varias carencias y limitaciones que tiene la realizacién del
derecho y al entenderlo como complejo y multivariado, es imposible asegurar o afirmar que su

cumplimiento esta satisfecho.

Destaca como limitacion la ausencia de formacion docente especializada para este contexto educativo
gue tiene un impacto directo en la experiencia educativa de las estudiantes y por supuesto, en el
desempefio y préactica de los docentes. También, Ilama la atencion que en lo respectivo a lo
pedagdgico no hay una adaptacion de contenidos, ni una metodologia educativa y didactica
especificamente pensada para el contexto o que sea sensible y especializada para las caracteristicas y

condiciones del género.

Otra limitacion sobresaliente en el cumplimiento del derecho a la educacion en el centro penal
corresponde a la superposicion de horarios entre diversas actividades del centro penal; esta
superposicion obliga a las estudiantes a ausentarse a sus lecciones educativas. En el caso de la
educacion superior, es importante destacar la ausencia de acceso a internet que, al ser modalidad de
estudios a distancia, impide a las estudiantes atender necesidades de investigacion, acceso a
plataformas virtuales de la universidad y el desarrollo de otras actividades académicas esenciales.
Ademas, se resiente —de acuerdo con la perspectiva de las estudiantes— la falta de suficientes clases,

por ende, de acceso y contacto con profesores que potencien el éxito académico.
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